" ENZLER

UNTERNEHMEN SAUBERKEIT

cNnzo

Dekontamination: Beratherm:
Knowhow und

Koordination

50 Jahre Anlagen-
und Bauteilpflege

Hotelreinigung:
Topaktuell im
25hours Hotel

«fair-clean»:
Imagepflege und
Ausbildung

Reinrdume:
Hochste Anspriche
an die Reinigung

| IMFokus [S}

Raumdekontamination:
Gebilindeltes Knowhow und
koordiniertes Vorgehen

Mikrobiologische Kontaminationen von stark frequentierten,
hochsensiblen Raumen und Anlagen kénnen eine Gefahr

fir Mensch und Umwelt darstellen. Die Behebung erfordert
profundes Knowhow und ein perfektes Zusammenspiel aller

Projektpartner.

In hochsensiblen Bereichen von Produktion und
Forschung, wie etwa in Reinrdumen, Labors und
der Lebensmittelproduktion, aberauchin Gastro-
nomiekuchen, Wellnessanlagen und Fitness-
centern, gelten strenge hygienische Vorschriften.
Sie sind notwendig, da eine Kontamination mit
Mikroorganismen wie Bakterien, Pilzen und Viren
in diesen Bereichen zu gesundheitlichen Prob-
lemen fuhren kann. Obwohl viele Massnahmen
wie Schleusen, Luftungsanlagen, Bekleidungs-
vorschriften und gesetzliche Vorgaben getroffen
werden, ist es nicht immer moglich, eine Konta-
mination vollstandig zu verhindern. Es missen
also Technologien angewendet werden, die diese
Raume und Anlagen effizient dekontaminieren.

Wirkungsvolle Dekontamination von Rdumen
Mit seinem gebundelten Knowhow an Reini-
gungs- und Hygienedienstleistungen Ubernahm
Enzler, unter der Kompetenzmarke Enzlerh-tec,

im Jahr 2012 das Management und die Durch-
flhrung einer Dekontamination mit einem Ge-
samtvolumen von 75000 m?® bei einem nam-
haften international tatigen Unternehmen. Der
Kunde stellte kurz vor Bauabnahme eines neuen
Firmengebaudes einen erheblichen Wasser-
schaden in allen acht Stockwerken fest. Nach
erfolgreicher Entfeuchtung bildete sich jedoch
innert Kurze eine hohe Schimmelpilzsporen-
belastung in samtlichen Raumen. Enzlerh-tec
erstellte daraufhin ein umfangreiches Dekon-
taminationskonzept, holte die spezialisierten
Fachfirmen ins Boot und tUberzeugte den Kun-
den bei der Ausschreibung. «Wir legten bei der
Erstellung des Dekontaminationskonzepts einen
hohen Wert auf ein strukturiertes, klares und
effizientes Vorgehen und waren uns der hohen
Hygieneanforderungen des Kunden bewusst»,
so der Projektverantwortliche der Enzler Reini-
gungen AG, Peter Helbling. «Ausserdem Uber-

zeugte unsere Testdekontamination mit Hilfe
von H,0, (Wasserstoffperoxid) von Beginn an.»

Bekannte Technologie — komplexe Abléufe
Bei der Dekontamination von Raumen und An-
lagen mit Wasserstoffperoxid entsteht durch
Verdampfen ein Gas, das sich gleichmassig im
Raum oder Gebaude verteilt, bisdie Raumluft ge-
sattigtist. Es folgt eine Einwirkphase, in der sich
eine Mikrokondensation ausbildet, welche die
auf der Oberflache und in der Luft vorhandenen
Mikroorganismen zerstort. Anschliessend wird
das H,0, mit Hilfe von Katalysatoren und Ventila-
toren wieder abgebaut. Somit endet dieser Pro-
zess geruchs- und ruckstandsfrei, da sich das
H,0, in Wasserdampf und Sauerstoff zersetzt.

Zur Steuerung des Verneblungsprozesses wur-
den im Fall des kontaminierten Firmengebau-
des 77 Dampfgeneratoren, 25 Katalysatoren und
260 Ventilatoren zu einem System zusammen-
geschaltet. Es konnte wahrend der Verneblung
von einer externen Konsole gefahrenfrei bedient
werden. Der Prozess war somit Uberwacht und
ein Eingreifen war jederzeit moglich.

Die Sicherheitsvorkehrungen und -bestimmun-
gen, die mit einer mikrobiologischen Kontami-
nation und deren Behebung mit H,0, einherge-
hen, bringen eine Menge komplexer Faktoren
mit sich, die umgesetzt und kontrolliert wer-
den mussen. Ausserdem kdnnen bei Raumde-
kontaminationen mehrere Fachunternehmen
involviert sein, deren Arbeit und Ablaufe zu

Weiter auf der nachsten Seite >
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Sehr geehrte Kunden, liebe Geschaftspartner

2012 war fiir die Enzler Gruppe ein sehr gutes
Jahr.Unsere Anstrengungen und Investitionen
sowie der Ausbau von Wissen, Erfahrung und
Angebot auf dem Gebiet der qualifizierten
Hygienedienstleistungen, haben sich bei der
Ausfiihrung des grossen Dekontaminations-
auftrags (siehe auch Rubrik «im Fokus»)
bezahlt gemacht. Dieser Auftrag war wohl

die grosste und wahrscheinlich komplexeste
Verneblung, die in der Schweiz je durchgefiihrt
wurde. Wir durften diese Gibernehmen und
konnten den Auftrag zur vollen Zufriedenheit
des Kunden abschliessen. Nicht verschweigen
mdchte ich, dass auch unsere Mitarbeitenden
aus verschiedenen Sparten dabei enorm viel
gelernt und an Erfahrung gewonnen haben.
Weiter durften wir 2012 einige Auftrége von
grossen Spitalern ausfiihren, bei denen wir das
Spitalpersonal,das in hochsensiblen Hygie-
nezonen arbeitet, ausbildeten und schulten.
Diese Art von Auftragen zeigt uns, dass unser
Unternehmen als kompetent und qualitativ
hochstehend eingestuft wird und dass unsere
Kunden anerkennen, dass wir die anspruchs-
vollen Reinigungsaufgaben im Griff haben. Dies
und der Ausbau unseres Standortnetzes haben
2012 ein Wachstum von 15 Prozent erméglicht.
Damit haben wir erstmalig einen Umsatz von
rund 80 Mio. Fr. erreicht.

Ich danke allen Kunden und Geschéftspartnern
fiir die treue Zusammenarbeit.

Karl Enzler
Inhaber Enzler Gruppe




koordinieren sind. Hier tbernimmt Enzler als
Generalunternehmer das gesamte Projekt-
management und garantiert durch detail-
lierte Planung im direkten Kontakt mit dem
Kunden reibungslose und effiziente Ablaufe.
Das Leistungsspektrum reicht dabei vom Er-

VORTEILE DER DEKONTAMI-
NATION MITH,0,

Hochleistungs-Biodekontamination
Umweltfreundlich und riickstandsfrei
Einfach in der Handhabung

Hohe Materialvertréaglichkeit durch
Mikrokondensation

Anwenderfreundliches und mobiles
Dekontaminationsgerét

Sicherheit durch Selbstdesinfektion
des Gerates

Jede Umgebung ist dekontaminierbar,
sofern sie auch versiegelbar ist, egal ob
einzelne Rdume oder ganze Gebéaude.

GERATE

« Dampfgenerator

« Beliiftungseinheiten: Katalysatoren
und Ventilatoren

« Sensoren

» Diverses Reinigungsmaterial

stellen und Einhalten des Zonenkonzepts und
-managements Uber das mikrobiologische und
chemische Monitoring bis hin zu Baustellen-
installation und -vorbereitung, Sicherheits-
schulungen und Instruktionen sowie Abschluss-
messungen und -auswertungen.

Erfahrene Partner in perfekter Koordination

Enzler arbeitete im durchgefihrten Projekt mit
erfahrenen Partnern im Bereich der Raum-
dekontamination und der Luftungsreinigung zu-
sammen. Schulke & Mayr AG stellte zusammen
mit Bioquell Ltd., mit Sitz in Grossbritannien,
die Geratschaften und die Desinfektionsmit-
tel fur die Dekontamination zur Verfiigung und

SO GEHEN WIRVOR

. Zoneneinteilung

. Zoneneinrichtung (Schleusen erstel-
len, Zugange verschliessen etc.)

. Probenahmen: Dokumentation
Ist-Zustand

4. Grobreinigung

. Dekontamination (Verneblung von
Raumluft, Oberflachen, Liiftungen
etc.)

6. Probenahme
7. Feinreinigung

8. Probenahme

war fUr deren sicheren und effizienten Ein-
satz verantwortlich. PSV Montage Service ist
spezialisiert auf die Reinigung von Luftungs-
anlagen, die beim neuen Firmengebaude des
Kunden ebenfalls dekontaminiert wurden. Nach
dreimonatiger intensiver Arbeit von ungefahr
25 Mitarbeitenden, 750 Labormessungen
des Kompetenzzentrums Hygiene der Enzler
Hygiene AG und ca. 800 Litern verdampftem
Wasserstoffperoxid konnte der Auftrag vom

Grobreinigung zur Vorbereitung auf die
Dekontamination

Kunden attestiert und somit erfolgreich ab-
geschlossen werden. «Samtliche Monitorings,
Zwischen-und Abschlussmessungen bewegten
sichinnerhalb dervorab festgelegten Toleranz-
grenzen. Dieses Ergebnis konnten wir nur dank
vorgangig definierten Ablaufen und einer sehr
guten Kommunikation und Zusammenarbeit al-
ler Partner erreichen», ist Dr. Christoph Rockel,
Leiter des Kompetenzzentrums Hygiene der
Enzler Hygiene AG, Uberzeugt. |
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Enzler baut aus ...

Kundennahe definieren wir bei Enzler nicht nur in Bezug auf
Verstandnis, Leistung und Flexibilitat — wir wollen unseren
Kunden auch ortlich nahe sein, um sie rasch und effizient
bedienen zu kénnen. Deshalb erweitern und erneuern wir

unser Standortnetz laufend.

Neuer Standort in Sirnach

Anfang 2013 haben wirin Sirnach, Rutihofstrasse
14,das neue Enzler Servicecenter der Region Ost
eroffnet. Eserlaubt uns, schnellund effizient auf
Kundenwunschein dieser Region einzugehen und
zentralvon einem Ortaus die Auftrage inder Spe-
zialreinigung zu koordinieren und auszufuhren.

Mit einem Tag der offenen Tur wurde am Sams-
tag, 20. April 2013, der neue Standort mit zahl-
reichen Kunden, Interessierten und der lokalen
Bevolkerung eingeweiht. Bei Festbetrieb mitviel

Roland Schmid, CEO Enzler Reinigungen AG (links ), im
Gesprach mit Bruno Kehl (rechts), Kehl Reinigungstechnik

Karl Enzler, Inhaber Enzler Gruppe (links)

Spass und Spiel fur Gross und Klein konnten wir
uns in der Region vorstellen und interessante
Kontakte kntpfen.

Umzug nach Schlieren

Nicht nurinderRegion Ost gab esVeranderungen,
auchinderRegion Zentral hatsich einiges getan.
Die Spezialreinigung der Region Zentral ist von
Wallisellen nach Schlieren an die Zircherstra-
sse 139 umgezogen und der Bereich Hotellerie
wechselte vom Hauptsitz ebenfalls in die neuen
Raumlichkeiten in Schlieren. |

Roger Eichenberger, CEO Enzler Hygiene AG (links),
und Matthias Diirig (rechts), Abteilungsleiter Enzler
Reinigungen AG, im Fachgespréach
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«Wir schatzen die Flexibilitat
und Offenheit unserer Zusam-
menarbeit mit Enzler enorm.»

Das aufstrebende Quartier Zirich West ist um ein Hotel
reicher. Neben vielen internationalen Hotelketten ist das neu
eroéffnete 25hours Hotel im wahrsten Sinne des Wortes ein
Farbklecks in der Ziircher Hotelszene. Ein individuelles
Hotelkonzept, bei dem man sich auch fir eine individuelle
Reinigungslosung in Zusammenarbeit mit Enzler entschieden
hat. Wir reden mit Urs Birbaumer, Rooms Division Manager

25hours Hotel Zirich West.

Das Designhotel 25hours ist das erste seiner
Artin der Schweiz. Jedes der insgesamt sechs
25hours Hotels der deutschen Hotelgruppe
wurdevon einem anderen Kunstler gestaltet. So
bekam auch die Schweizer Ausgabe ihren ganz
eigenen Charme durch den Designer Alfredo Ha-
berli. Dabei ging er nicht gerade sparsam mit der
Farbpalette um und erschuf in einem Gesamt-
kunstwerk eine Hommage an seine Heimatstadt
Zurich. Welche Besonderheiten das Hotel mit
sich bringt und was das fur das Reinigungsteam
von Enzler bedeutet, haben wir im Gesprach
mit Urs Birbaumer, Rooms Division Manager
25hours Hotel Zurich West, herausgefunden.

Herr Birbaumer, im November 2012 wurde das
erste 25hours Hotel in der Schweiz eréffnet.
Wie kommt das Konzept in der Schweiz an?
UrsBirbaumer: 25hours Hotels will ganz bewusst
anders seinals andere Hotels. Esist ein Hotel fur
Individualisten. Jeder, der sich in unserem unge-
zwungenen, aber doch qualitativhochstehenden
Haus wohlfuhlt, ist willkommen. 25hours Hotels
muss sich nattrlich in der Schweizer Hotelszene
erst einmal einen Namen machen. Wir sind mit

den ersten Monaten aber zufrieden. Ausserdem
ist Zurich West ein boomendes Quartier, das die
Gaste mehr und mehr anzieht.

Von Beginn weg arbeiten Sie nun im Reini-
gungs- und Housekeeping-Bereich mit Enzler
zusammen. Wie kam es zu dieser Zusammen-
arbeit?

Urs Birbaumer: Gut ein halbes Jahr vor der Er-
o6ffnung haben wir uns den Markt angesehen,
mit einigen moglichen Partnern gesprochen
und ein Evaluationsverfahren durchgefuhrt.
Wichtig war uns dabei - neben einem professio-
nellen Auftritt der Verantwortlichen und nattr-
lich dem Kostenaspekt - die Erfahrung, die ein
Reinigungsdienstleister im Hotelleriebereich
mitbringt. Und dies nicht nur im laufenden Be-
trieb, sondernvorallem in der Eroffnungsphase
eines Hotels. Eine sehr anspruchsvolle Phase,
die man gerade im Reinigungsbereich nur mit
zuverlassigen und eben erfahrenen Partnern
meistern kann. Alles Anforderungen, mitdenen
Enzler uns Uberzeugen konnte.

Weiter auf der nachsten Seite »
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Invielen Hotelbetrieben sind immer noch
eigene Leute fiir die Reinigung und das House-
keeping zusténdig. Warum haben Sie sich fiir
ein Outsourcing dieser Dienstleistungen ent-
schieden?

Urs Birbaumer: Bei allen unseren sechs Hotels
sind Reinigung und Hauswirtschaft an einen
externen Partner Ubergeben worden. Wir haben
damitdurchwegs positive Erfahrungen gemacht.
Gerade in der Hotellerie werden Reservationen
teilweise sehr kurzfristig vorgenommen. Da
ist die Planung im Bereich der Reinigung sehr
schwierig. Das ist auch der Grund, warum wir
diesden Profis Uberlassen wollten. Enzler besitzt
hier das Knowhow und weiss genau, wie man mit
den vorhandenen Ressourcen jonglieren muss,
damit der Gast zu 100 Prozent zufrieden ist und
zur rechten Zeit sein Zimmer beziehen kann.

Trotzdem ist es doch wohl nicht selbstver-
stédndlich, dass man téglich ein externes
Unternehmen im Haus hat.

Urs Birbaumer: Nun, wir nehmen die Leute von
Enzler nicht als externe Mitarbeitende wahr.

Die Integration in unser Team ist unseres Er-
achtens der Schlussel zum Erfolg. Anders als
bei den Reinigungsdienstleistern in unseren
anderen Hotels in Deutschland und Osterreich
war es Enzler wichtig, ihre eigene Gouvernante
im Hotel einzusetzen. Das war fur uns etwas
ganz Neues. Normalerweise haben wir diese
Funktion selber besetzt. Aber dieses Vorgehen
istim Nachhinein sehr gut nachvollziehbar. Die
Gouvernante kennt inre Reinigungsfachleute,
stehtindirektem Kontakt mitihnen und hat na-
turlich das notige Fachwissen. Umso wichtiger
ist es uns aber, dass die Gouvernante an allen
unseren Meetings teilnimmt, die Probleme und
Knackpunkte kennt und sich somit auch mit
dem Hotel identifizieren kann. Bis jetzt hat
dieser Prozess einwandfrei funktioniert. Und
wir wollen das noch intensivieren, indem auch
ich personlich vermehrt den direkten Kontakt
zu den Reinigungsfachkraften suche und an
den Tagesbriefings teilnehme. Das Fachper-
sonal soll wissen, wer ihre Ansprechperson im
Hotel ist, und es soll ein Zugehorigkeitsgefuhl

entwickeln.

Ein Designhotel wie das 25hours Hotel
Ziirich West ist ja kein klassisches
Standardhotel. Was bedeutet das fiir die
tagliche Reinigungstatigkeit der Enzler
Mitarbeitenden?

Urs Birbaumer: Viele Mobel sind Spezialan-
fertigungen und es wurde mit diversen Ober-
flachenmaterialien experimentiert. Das heisst,
dass sowohl die Mdbel als auch die diversen
Oberflachen im Sinne der Werterhaltung indivi-
duell behandelt werden mussen. Da waren wir
sehr dankbar, dass uns Enzler auch hier bera-
tend zur Seite gestanden ist und uns Empfeh-
lungen fur die richtige Behandlung abgegeben
hat. Aus diesen Gesprachen sind nun detaillier-
te Pflegehinweise und Reinigungsanleitungen
entstanden, die die Reinigungsmitarbeitenden
taglich zur Hand haben. Ausserdem mussten
und mussen wir naturlich unsere Erfahrungen
mitdem Haus auch noch selber machen. Es gibt
Dinge, die man Uber- oder unterschatzt hat. Hier
schatzen wir die Flexibilitat und Offenheit un-
serer Zusammenarbeit mit Enzler enorm. An-
passungen sind immer sehr unkompliziert und
effizient umsetzbar.

Im Housekeeping-Bereich kommt noch ein wei-
terer Aspekt hinzu: Wir sind ganz bewusst ein
nicht-klassifiziertes Hotel und verfigen somit
weder Uber einen Room-Service noch utber
einen Concierge. Dennoch wollen wir Topleis-
tungen fur unsere Kunden erbringen und auf
individuelle Winsche eingehen konnen. Da sind
die Leute von Enzler naturlich auch gefordert.
Ein Zusatzkissen organisieren, ein freundliches
Lacheln, eine Auskunft in Englisch — all das
haben und mussen die Enzler Mitarbeitenden
draufhaben.

¥ .

Urs Birbaumer, Rooms Division
Manager 25hours Hotel Ziirich West

Auf diversen Onlineplattformen kann man
heute Hotels bewerten. Eines der Haupt-
kriterien ist dabei stets die Sauberkeit und
Hygiene. Wie stellen Sie sicher, dass Sie in
diesem Aspektimmer gut abschneiden?

Urs Birbaumer: Qualitat hatim Bereich der Sau-
berkeitund Hygiene oberste Prioritatim 25hours
Hotel Zurich West. Da werden keine Abstriche
gemacht oder Kompromisse eingegangen. Zu
diesem Zweck fuhren wir sowohl selber als auch
mit den Verantwortlichen von Enzler Qualitats-
kontrollen durch. Dabei werden stichprobenartig
zweibisdrei Zimmer ausgewahlt und nach einer
Qualitats-Checkliste abgearbeitet. Mangel wer-
den sofort behoben und Massnahmen ergriffen,
damit sie nicht wieder entstehen. Voralleminei-
nem neu eroffneten Hotelist das alles naturlich
ein Lernprozess. Wir sind aber sehr froh, dass
uns Enzler in diesem Prozess begleitet. |
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Perfekte Reinraumreinigung?

Nur mit professioneller Ausbildung.

In Reinrdumen, sei es in Spitalern, in der Pharma- oder Lebensmittelproduktion, gelten hohe
hygienische und regulatorische Vorschriften, die von den Reinigungskraften Verstandnis der
Materie und h6chste Konzentration erfordern. Dabei legt die professionelle Ausbildung den
Grundstein fiir die erfolgreiche hygienische Reinigung und Desinfektion. Der Bereich
Hauswirtschaft der Direktion Betrieb am Inselspital Bern sicherte sich fiir die Ausbildung ihrer
Mitarbeitenden im Bereich Reinraumreinigung die Unterstiitzung der Enzler Hygiene AG.

Die Inbetriebnahme der neuen Produktions-
raumlichkeiten des Instituts fur Spitalpharmazie
(ISPI) war ein Anlass, das bestehende Reini-
gungskonzept der Reinraume von Grund auf zu
Uberdenken. Die Reinrdume, in denen unter
strengsten hygienischen Vorschriften Arznei-
mittel produziert werden, sollten auch weiter-
hin von den Mitarbeitenden der hausinternen
Abteilung Spezialreinigung des Bereichs Haus-
wirtschaft gereinigt werden. Voraussetzung
daflr war, dass das Reinigungskonzept weiter
professionalisiert und Knowhow in der Rein-
raumreinigung aufgebaut wurde. Prioritat hat-
ten dabei gleichermassen die Bedurfnisse des
ISPI, die regulatorischen Vorgaben der Swiss-
medic und die Optimierung der bestehenden
Prozesse.

Fur eine effiziente Realisierung holte sich die
Spezialreinigung des Inselspitals den erfahre-
nen Kooperationspartner Enzler Hygiene AG ins
Boot. Mit inrem Kompetenzzentrum Hygiene
entwickelt die Enzler Hygiene AG spezifische
Reinigungskonzepte, erarbeitet Ausbildungs-

programme fur das Gesundheitswesen und
die Pharmabranche und bietet darlber hinaus
ein mikrobiologisches Monitoring der Reini-
gungstatigkeiten an. In enger Zusammenar-
beit entwickelten das Inselspital Bern und die
Enzler Hygiene AG ein Reinigungs- und Aus-
bildungskonzept, auf dessen Grundlage die
Reinigungsfachkrafte geschult wurden. Das
Ausbildungsprogramm - aufgeteilt in die drei
Schulungsblocke Theorie, Praxis und Prufung -
wurde daraufausgelegt, die Mitarbeitenden der
Spezialreinigung und die Produktionsmitarbei-
tenden des ISPI auf die Materien «Reinraum»
und «Mikrobiologie» zu sensibilisieren. Die
Themen reichten dabei von Personalhygiene,
Grundlagen zu Reinraumen und Arbeitssicher-
heit bis hin zu Zonenkonzepten, Ablaufen im
Schleusenbereich, Reinigungstechnik, Arbei-
ten nach definierten Ablaufen und Dokumen-
tation derverrichteten Arbeit. Begleitet wurden
die Schulungen zusatzlich vom Qualitatsma-
nagement der Enzler Hygiene AG. So konnten
die Inhalte laufend optimiert und die Qualitat
sichergestellt werden. «Heute kann man klar
sagen, dass es die richtige Entscheidung war,
die Reinigung der ISPI-Reinraume der Spezial-
reinigung zu Uberlassen», ist Dr. pharm. Niklaus
Hugi, Stv. Chefapotheker und Leiter der Quali-
tatssicherung des ISPI Uberzeugt. «Die Enzler
Hygiene AG hat uns dabei

optimal unterstiutzt und
einen Wissenstransfer
ermoglicht. Ausserdem
sind die Mitarbeitenden
der Spitalpharmazie
entlastet und kon-
nen ihre Zeit effektiv
fur die Produktion
nutzen.» |
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Innovative Pflege von Anlagen
und Bauteilen

Die Enzler Tochter Beratherm behandelt bereits seit 50 Jahren komplexe
Rohrleitungssysteme, einzelne Komponenten und ganze Industriean-
lagen von Pharma- und Chemieunternehmen.

Das breite Spektrum an Behand-
lungsverfahren versetzt Beratherm
in die Lage, fur jede Situation die
individuell optimale Losung zur Ver-
fugung zu stellen. Am Firmensitz in
Pratteln bei Basel arbeitet ein Team
aus qualifizierten Spezialisten mit
einem topmodernen Equipment und
garantiert jederzeit eine GMP'-ge-

rechte Arbeitsweise gemass den ent-
sprechenden SOPs 2. Der Schulungs-
raum und das grosse Technikum mit
hauseigener Abwasserbehandlungs-
anlage schaffen ideale Rahmenbe-
dingungen fur die Tatigkeiten von
Beratherm.

' Good Manufacturing Practice
2Standard Operating Procedure

Dienstleistungen

+ Reinigung/Passivierung und

Derouging

« Entfettung, Entrostung und

Entkalkung
- Sanitisierungen
 Beizungen

 Prifungen und Untersuchungen

« Beratung und Schulung |

[ ENZLER AKTUELL

Weiter aufwarts: Enzler im 2012

Der Umsatz der Enzler Gruppe, bestehend aus den Firmen Enzler
Reinigungen AG, Enzler Hygiene AG, Beratherm AG und Vitsolnet SA,
hat erstmals in der Geschichte knapp 80 Millionen erreicht.

Das Wachstum von 15% liegt gegen-
Uber dem Vorjahr auch klar Uber dem
gesetzten Budget fur das Jahr 2012.
Erfreulicherweise haben alle Unter-
nehmungen wie auch alle Bereiche
und Regionen zu diesem starken
Ergebnis beigetragen. Ein wichtiger
Pfeiler ist der Bereich Hotellerie, der
erneut sehr positiv gearbeitet hat.
Ebenfalls gut unterwegs ist der Be-
reich Hauswartungen, in dem eine
weitere Ausdehnung verzeichnet
werden konnte. In der Firma Enzler

Hygiene AG zeigen sich erfreuliche
Erfolge auch in der Zusammenarbeit
mit den Schwesterfirmen. Wir freuen
uns, unserer Kundschaft auf diese
Weise einen wesentlichen Zusatz-
nutzen anbieten zu konnen und unser
wachsendes Dienstleistungsangebot
in einem breiteren Marktsegment zu
positionieren. Mit unserem Fokus auf
Qualitat, Schulung und Kundenbe-
durfnisse freuen wir uns, Sie auch im
2013 mit unseren Hygienedienstleis-
tungen zu Uberzeugen. |

KONSOLIDIERTER
UMSATZ 2007-2012

Jahr +/-in %

2007
2008

-1,80%
11,40%
2009 11,50%
2010 16,01%
2011 3,81%
2012 15,12%

in Mio. Fr.

46,19
51,45
57,39
66,58
69,12
79,57

DEMNACHST (@)

Einladung
zur Jubi-
laumsfeier

Beratherm ladt Sie herzlich ein, das
50-Jahre-Jubildum mitzufeiern. Aus
diesemAnlass findetam Donnerstag,
6. Juni 2013 eine Fachtagung statt
zum Thema «Reinigen/Passivieren,
Derougen, Entrosten und Entkeimen
von Anlagen und Komponenten aus
Nichtrostendem Stahl - moderne und
traditionelle Verfahren».

Namhafte Referenten aus Praxis und
Wissenschaft geben in der halbtagi-
gen Veranstaltung einen Uberblick
Uber den aktuellen Stand der Tech-
nologien, Methoden und Behand-
lungsmedien.

Anschliessend 6ffnen Beratherm und
die Enzler Hygiene AG die Turen am
Firmensitz in Pratteln und prasen-
tieren lhnen diverse Versuche und
Anschauungsbeispiele.

Fachtagung: 6. Juni, 8.30 bis 13.20 Uhr
Veranstaltungsort: Hotel Engel in
Liestal (www.engel-liestal.ch)
Offene Tiren am Firmensitz der
Beratherm: ab 15.00 Uhr

Ort: Zehntenstrasse 54, 4133 Pratteln

Wir freuen uns sehr, wenn auch Sie

dabeisind. Weitere Informationener-
halten Sie unter www.beratherm.ch. |

@eratherm

[ BRANCHE AKTUELL ]

Die Reinigungsbranche

kampft fur mehr
Anerkennung
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Reinigungsmitarbeitende erfahren nach wie vor
wenig Wertschatzung in ihrer fiir uns alle wichtigen
Arbeit. Diesen Umstand will die Branche andern,
unter anderem mit einer Imagekampagne.

2011 startete die «fair-clean»-Be-
wusstseinskampagne. Im Zentrum
stehendie schwierigen Arbeitsbedin-
gungen, die Bedeutung der Branche
sowie die attraktiven Aus- und Wei-
terbildungsangebote.

«Saubere Sache — fairer Preis»

Rund 6 Millionen Leser wurden seit-
her in Uber 90 Zeitungsartikeln auf
die Anliegen der Branche aufmerk-
sam gemacht und dazu aufgerufen,
den Berufsstand mehr zu wirdigen.
GAV-bedingte jahrliche Mindestlohn-
erhohungen von 2-2,5 Prozent haben

zur Folge, dass die Reinigungsfirmen
ihre Preise anheben missen. Schwierig
ineiner Branche, in der Preisdruck und
haufige Ausschreibungen Alltag sind.

Einsatz fiir Aus- und Weiterbildung
Die Professionalisierung der Reini-
gungsarbeit ist ein wichtiger Erfolgs-
faktor. Deshalbinvestiertdie Branche
rund einen Drittel der GAV-Abgaben
in das Aus- und Weiterbildungsange-
bot. Die Branche wird sich weiterhin
mit Medienberichten und Informa-
tions-Aktionen fur die Imageverbes-
serung ihres Berufsbilds einsetzen. |

RUCKSPIEGEL [E)

Enzler an der Expo 64

Mit 75 Leuten sorgte Enzler fir die Sauberkeit an
der Expo 64 in Lausanne, vom Beginn der Bau-
reinigung bis zum Ausstellungsende acht Monate
spater. Fir die Reinigung der 100 000 m? Béden
und 20 000 m? Glasflachen arbeitete unser
Personal mit den damals modernsten Wisch-
und Saugmaschinen, fiir deren Unterhalt ein
hauptamtlicher Mechaniker verantwortlich war.

Ein kleiner Teil der Enzler Reinigungs-
equipe ander Expo 64

ENZLER Reinigungen AG
Hauptsitz

Edenstrasse 20, Postfach
8027 Zurich

T044 4555555

F 044 45555 66

info@enzler.com

Niederlassungen
Zlrcherstrasse 139
8952 Schlieren
T0432997099

F 0432997090

Burglistrasse 31
8400 Winterthur
T052 2246666
F 052 224 66 67

Rutihofstrasse 14
8730 Sirnach
T07142121 21

F 0714212122

Lerchentalstrasse 27
9016 St. Gallen
70712800077
F 0712800075

Hohenrainstrasse 10
4133 Pratteln
70618273030

F 0618273033

Tafernstrasse 3
5405 Baden-Dattwil
T 056 4440888
F 056 4440889

Enzler Hygiene AG
Edenstrasse 20, Postfach
8027 Zurich

T 044 45555 44

F 044 45555 66

info@enzlerh-tec.com

Kompetenzzentrum Hygiene
Zehntenstrasse 54

4133 Pratteln

T 04545555 81

F 044 45555 66

Vitsolnet SA
Avenue Wendt 16
1203 Genf
T0223443050
F 0223443058

info@vitsolnet.ch

Beratherm AG
Zehntenstrasse 54
4133 Pratteln
70618218100

F 0618210800

info@beratherm.ch
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